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Gli obiettivi formativi specifici di questa proposta formativa sono finalizzati
all’arricchimento delle conoscenze in merito alla disabilita nonché anche
alla sollecitazione di competenze relazionali piu complesse, grazie a un
primo modulo introduttivo sulle disabilita, un secondo modulo di
approfondimento sulle tecniche di accoglienza dei visitatori con disabilita
e due approfondimenti seminariali sulle disabilita sensoriali e sulle
disabilita intellettive, con particolare riferimento ai disturbi dello spettro
autistico.

Monte ore complessivo: 24 ore online

PRIMO MODULO:
Conoscere le disabilita, a cura della Dott.ssa Angelica Borazio
Lunedi 7 aprile 2025 dalle 9.00 alle 13.00
e lunedi 14 aprile 2025 dalle 9.00 alle 13.00
- L'approccio alla disabilita
- L'immagine del disabile nel tempo
- Classificazioni e strumenti diagnostici
- Disabilita, partecipazione e capitale umano
- |l sistema familiare e le fasi di vita
- Arte, societa e disabilita: dalle inclusioni alle valorizzazioni

SECONDO MODULO:

Tecniche di comunicazione, a cura del Dott.re Franco Tartaglia
Martedi 29 aprile 2025, dalle 13.45 alle 17.45

e lunedi 5 maggio 2025, dalle 9.00 alle 13.00

Contenuti secondo modulo Teoria e tecniche della comunicazione di
accoglienza

- Elementi introduttivi della comunicazione interpersonale

- Esporre efficacemente

- Caso di discussione

- L'ascolto attivo

- Comunicazione e relazione

- Atteggiamenti nella relazione

- Caso di discussione

- Il rapporto visitatore — operatore: come facilitare la relazione e la
comunicazione con i diversi tipi di

disabilita

- | problemi relazionali e le situazioni conflittuali

- Questionario sugli stili di gestione dei conflitti

- Esercitazione
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APPROFONDIMENTI SEMINARIALLI:
Approfondimento sulla disabilita sensoriali e sulle disabilita intellettive
Lunedi 12 maggio 2025 dalle 9.00 alle 13.00

Approfondimento sulle disabilita sensoriali, a cura del Dott.re Enrico Dolza
Lunedi 19 maggio 2025 dalle 9.00 alle 13.00

Seminario di approfondimento sulle disabilita intellettive, a cura della
Dott.ssa Loredana Mazzotta

Contenuti seminario di Approfondimento sulla disabilita sensoriali e sulle
disabilita intellettive

- Introduzione alle disabilita sensoriali

- Le disabilita visive

- Le disabilita uditive

- Ambiente e tecnologie come facilitatori

- Percorsi di autonomia

- Democrazia culturale e accessibilita come prerequisito della partecipazione
- Disabilita ed apprendimento

- Autismo: analisi del comportamento, approcci e strategie

- L'esperienza dei genitori di persone con autismo

METODOLOGIA FORMATIVA

Il percorso propone uno stile interattivo, con modalita didattico - formative
che favoriscono l'apprendimento dall’esperienza e il coinvolgimento diretto
dei partecipanti, attraverso esercitazioni pratiche, case study, lavori di
gruppo, simulazioni.

Le lezioni frontali e i contributi teorici saranno finalizzati a fornire indicazioni
di tipo concettuale e a sintetizzare quanto appreso in forma esperienziale.

ISCRIZIONI ENTRO IL 31 MARZO 2025
La partecipazione al corso € gratuita fino ad esaurimento posti disponibili,
tramite iscrizione alla mail progetti@csimodena.it

ATTESTATO FINALE
Al termine del corso verra rilasciato un attestato di partecipazione a coloro
che avranno frequentato almeno i 2/3 del monte ore del percorso



